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Redovisning av uppdrag att ta fram forslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbittras samt
sikerstalla att stodet blir likvardigt over staden

Forslag till beslut
1. Socialndmnd Hisingen godkinner forvaltningens redovisning av uppdrag som
kommunfullméktiges gav 2022-10- 06 § 14 om att ta fram forslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbéattras samt sikerstélla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt dver staden.

2. Socialndmnd Hisingen foreslér att kommunfullméktige forklarar de givna
uppdragen fran 2022-10-06 § 14 som fullgjorda.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige beslutade den 6 oktober 2022 § 14 att bifalla en motion av Hannah
Klang (V) om att ta fram forslag pé hur villkoren for familjehem kan forbéttras samt
sdkerstilla att stodet blir likvardigt 6ver staden. Tjansteutldtandet bestar av en
redovisning av de uppdrag som kommunfullméktige gav. Uppdraget foreslas ddrmed
fullgjort.

Bedomning ur ekonomisk dimension

De atgéarder som redogors for i tjdnsteutlatandet, dr pagaende och planerat arbete som
bedrivs av socialforvaltningarna i Géteborgs stad. Detta arbete beddms bidra till att barn
och unga i behov av familjehemsvard, far ett samlat, langsiktigt och likvardigt stod. Ett
starkt stod och skydd till barn och unga i familjehemsvérd torde pa sikt leda till battre
framtidsforutséttningar. Som en foljd av béttre framtidsforutséttningar skulle dven de
framtida kostnaderna for kommunen och samhéllet i stort kunna minska dven om det pa
kort sikt kan innebéra dokade kostnader.

Péagéende och planerade atgérder som bedrivs av socialforvaltningarna bedéms bidra till
utvecklat stod for familjehemmen som har uppdrag genom Goteborgs stad.

Arbetet som pagar och dr planerat, gemensamt i staden, géllande placerade barn och unga
i familjehem innebér inga ytterligare ekonomiska utdkningar for socialférvaltningarna.
For att barn och ungas behov i familjehem skall kunna tillgodoses behdver Goteborgs
stad bedriva langsiktig och stabil familjehemsvérd. Den organisering av
familjehemsarbetet som beskrivs i tjdnsteutlatandet bedoms tillgodose stabilitet,
langsiktighet och likvérdighet for barn och unga i familjehemsvard i Géteborg Stad.
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Inom ramen for socialférvaltningen Hisingens interna familjehemsarbete har det sedan ar
2022 gjorts resursforstirkningar for att stirka processerna kring de placerade barnen.
Dessa resursforstarkningar redogor forvaltningen for under rubriken Familjehemsvard
socialforvaltningen Hisingen pa sida 9 i tjansteutlatandet. Resursforstarkningar till
familjehemsvarden har prioriterats. Av sammanstéllning resursforstiarkningar (se rubrik
Sammanstdillning resursforstirkningar) framgar att den totala satsningen fran
forvaltningen dr ca 12560 Tkr. Beddmning gors att den nuvarande organisering av
resurser behdver besta dver tid och finnas i ordinarie budget for aktuella verksamheter.
Detta for att kunna tillhandahalla en hallbar och langsiktig familjehemsvard av god
kvalité.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Bedomning ur social dimension

Enligt barnkonventionens artikel 3 ska barnets bista beaktas vid alla beslut som berér
barn. Socialtjdnstlagen anger att det som ar bést for barnet ska vara avgorande vid beslut
eller andra atgarder som ror vard- eller behandlingsinsatser for barn. Foreslagna dtgirder
bidrar till barnets bésta.

Enligt barnkonventionen artikel 6 ska alla barn ha rétt till overleva, leva och utvecklas
fysiskt, psykiskt, andligt, moraliskt och socialt. Enligt barnkonventionen ska barnets
overlevnad och utveckling sdkerstilla till det yttersta av sin forméga. Nar vardnadshavare
inte kan ta ansvar for sina barn fullt ut behdver samhiéllet stodja och skydda barn som
annars riskerar en ogynnsam utveckling. Dérfor behdver socialforvaltningarna sikerstélla
stodet till alla barn och unga vid en placering utanfér hemmet for en gynnsam utveckling.

Barn har rétt till sin ursprungsfamilj och foréldrarna har rétt till stod for att kunna hantera
att vara foréldrar pa avstdnd. Behovet av ett fungerande umgénge och tredelat
fordldraskap ar avgorande for stabila placeringar samt att barnet utvecklas pa ett
gynnsamt sitt. For att detta skall lyckas kan ytterligare stodinsatser behdva tillkomma
bade till barnet, ursprungsfordlder samt familjehem.

Redovisat arbete bidrar till att stodet till familjehemmen 6kar och det bidrar indirekt
dérfor till positiv utveckling for barnet. Ytterligare stod till alla parter kan bidra till att
sammanbrotten minskar. Utifran ett barnperspektiv ér det ocksa viktigt att begrainsa HVB
placeringar, som &r en placeringsform avsedd att vara tillfallig, da forskning tydligt visar
pa nackdelarna med att ett barn vistas under en langre tid pa institution.

Samverkan
Information har lamnats vid forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 21 mars 2024.

Bilagor

1. Utdrag ur Kategoriplan Barn och Unga 2023
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Arendet

Tjansteutlatandet ar svar pa det uppdrag kommunfullméktiges gav 2022-10- 06 § 14 om
att ta fram forslag pé hur villkoren for familjehem kan forbéttras samt sékerstélla att
stodet till familjehemmen blir likvardigt 6ver staden. Tjansteutlatandet innehaller
redogorelse for det arbete som sker 6ver staden avseende familjehemsvard samt det
interna arbetet pa Socialforvaltningen Hisingen.

Beskrivning av drendet
Den beslutade motionen fran Hannah Klang (V) innehdll foljande uppdrag till
socialndmnderna:

- Utreda och ta fram forslag p& hur villkoren for familjehem kan forbéttras samt
sdkerstilla att stodet till familjehemmen blir likvardigt 6ver staden. Utredningen
skall dven innehélla en ekonomisk konsekvensanalys om hur férslagen kan
paverka socialndmnderna.

Socialndmnd Centrum fick i samverkan med resterande socialndmnder i uppdrag att:

- Ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbéttras inklusive
kompetensutveckling och uppf6ljning av familjehemmen, samt hur socialtjansten
kan ge Okat stod och insatser till bdde familjehem och placerade barns
ursprungsfamilj.

- Tlutredningen skall ett 6vervigande kring att anstélla familjehemssekreterare som
ar tillgéngliga dven utanfor kontorstid inga.

- Saikerstélla att stodet till familjehemmen blir likvérdigt 6ver staden.

Begreppsforklaring

Familjehem — Ett familjehem i egen regi

Forstirkt familjehem — Ett familjehem dar det finns en vuxen hemma pa heltid
Ndtverksfamiljehem — Ett familjehem fran barnets nitverk

Konsulentstodda familjehem —Ett familjehem i privat regi

Behandlingsfamiljehem - Ett familjehem kombinerat med behandlingsinsats for barnet
eller ungdomen

Mentorsfamilj — Ett erfaret familjehem som finns som stéd for ett nytt familjehem

Jourhem — Ett familjehem som tar emot ett barn med kort varsel som behover omedelbart
skydd eller stdd for en kortare period
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Inledning

Betinkande for barn och unga i samhillsvard (SOU 2023:66)

Socialforvaltningarna i Goteborgs stad arbetar aktivt med fragor kring barn som é&r
placerade i familjehem. Det pagar omfattande genomlysningar av barn och unga i
samhéllsvard pa nationell nivd. Bland annat publicerades i november 2023 frn
Socialdepartementet SOU 2023:66 For barn och unga i samhdllsvdrd. Syftet med
utredningen och publikationen &r att sékerstélla att barn och unga som placeras utanfor
det egna hemmet skall garanteras trygghet, sdkerhet och i 6vrigt en god vard.

Utredningen har haft i uppdrag att:

1. Léamna forslag pd hur kvaliteten i varden av barn och unga som placeras utanfor
det egna hemmet kan sikerstéllas.

2. Hur stddet till barn och unga kan forbéttras sedan vard utanfor det egna hemmet
har upphdort.

3. Analysera familjehemmens forutsattningar att ge god vard och foresla hur
tillgangen till fler lampliga familjehem kan 6ka.

4. Analysera och foresla hur kunskapen om kvaliteten i varden kan 6ka lokalt och
nationellt.

5. Foreslé det atgirder eller forfattningsdndringar som beddms lampliga.

Remiss for betédnkandet togs upp i Kommunstyrelsen den 20 mars 2024.
Kvalitet i samhdllsvdrden

Utredningen gor beddmningen att det kridvs en omfattande reform for att hoja kvaliteten
pa samhillsvarden (nytt uttryck enligt forslag fran utredningen). Betdnkandet innehaller
cirka 130 forslag samt fem omrdden som utredningen anser behover utredas sérskilt.
Forutom en del forslag som avser alla vardformer foreslas en starkt kvalitet i
familjehemsvarden.

Familjehemsvadrden

Goteborgs Stad Socialndimnden Centrum, tjansteutlatande 5 (12) Definitionen behdver
enligt utredningens mening komplettera med fyra familjehemskategorier som anger
skillnaderna mellan nitverkshem, allmént familjehem, jourhem och forstérkt familjehem.
Inférandet av kategorierna skapar tydlighet om forutséttningarna for olika familjehem.
Forstérkt familjehem ger enligt utredningens beddmning ocksa goda méjligheter for
kommunerna att anvinda Treatment Foster Care Oregon (TFCO) eller andra sa kallade
behandlingsfamiljer. Forstarkt familjehem behover déd kombineras med att behandling ges
som en dppenvardsinsats.

Krav pd tillstand

Utredningen foreslar att krav pa tillstdnd infors for familjehem som ett steg mot dkad
kvalitet i familjehemsvarden.

Ndtverkshem
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Anvandningen av nitverkshem har inte 6kat pd méanga ar trots att det sedan 1999 framgar
av SoL att placering av barn i nitverkshem alltid ska dvervégas innan placering i annat
hem. Forskning visar ocksé att ndtverkshem generellt ar battre dn andra familjehem som
placeringsform for barn. Utredningen foreslar darfor att socialndimnden ska undersdka om
barnet eller den unge kan vérdas hos nagon i sitt nétverk och att ndmnden alltid ska inleda
utredning om nagon har anmaélt intresse for att fa tillstand till att bli ndtverkshem.

Stod till familjehem

Utredningen anser att stod till familjehem &r en viktig forutsittning for god kvalitet i
varden och socialndmndens ansvar for sidant stod behdver bli tydligare. Utredningen
foreslar en ny bestimmelse som anger att socialnimnden ska ge familjehem for barn och
unga under 21 ar utbildning, handledning, stdd och annan hjilp som &r anpassat till deras
uppdrag. For att forebygga sammanbrott ska sddana insatser ges sérskilt intensivt under
det forsta aret av varje placering. Stdd ska finnas tillgidnglig dagtid under vardagar samt
under kviéllar och helger.

Socialndmnden som uppdragsgivare

For att markera socialndmndernas ansvar for tillgangen till ldmpliga familjehem och den
direkta relationen mellan familjehemmet och socialndimnden som uppdragsgivare,
foreslar utredningen att socialnimnden ska betala ut all erséttning for samhéllsvarden
direkt till det familjehem som vérdar barnet. Ansvarsfordelningen mellan ndmnden och
konsulentstodda verksamheter fortydligas bland annat genom att erséttningen ska betalas
direkt till familjehemmet.

Register 6ver familjehem

Utredningen anser att ett register 6ver familjehem for barn och unga behovs for att
socialndmnderna ska fa béttre forutséttningar att finna ldmpliga familjehem for barn och
unga i samhallsvérd.

Ovriga forslag

Hogst tre barn eller unga far vara placerade i samma familjehem om det inte finns
sarskilda skél. Sarskilda skél kan t ex vara i en ytterst kort period eller for att hélla ihop
en syskongrupp. I jourhem f6reslas vérd av barn och unga fa pagé i hogst sex mén. efter
att varden inletts om det inte finns sérskilda skal for annat

Riktlinje for familjehemsvéard for barn och unga

Inom Goéteborgs stad har nyligen Riktlinje for familjehemsvard for barn och unga
reviderats for att pd bésta sétt 6verensstimma med géllande lagstiftning och de
utmaningar som finns inom familjehemsvérden. Beslut fattades av kommunfullméktige
den 1 februari 2024 och alla socialforvaltningar &r dlagda att f6lja riktlinjen.

De fyra socialforvaltningarna driver manga fragor gemensamt i staden dven om de 1
grunden dr autonoma nimnder. Delar av det gemensamma arbetet dr beslutat av de fyra
direktorerna for socialforvaltningarna och framgér av kategoriplanen for barn och unga.
Genom kategoriplanens aktiviteter kopplat till familjehemsomradet omhéndertas
utvecklingen av familjehemsvérdens arbete. Syfte med kategoriplanen &r att Goteborgs
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Stad ska erbjuda insatser som méter barn och ungas behov. Insatserna ska féregas av en
rattssdker och kvalitativ handlaggningsprocess. Utbudet av insatser ska vara
dandamalsenligt och insatserna ska erbjudas tidigt, vara av god kvalitet, till rétt pris och
likvirdiga 6ver staden. Ett tydligt fokus for &r 2024 4r arbetet med nétverksfamiljehem
och att minska familjehem i privat regi. (Se bilaga 1)

Direktorerna for de fyra socialforvaltningarna gav i uppdrag att en rapport skulle
sammanstillas utifrdn kommunfullméktiges uppdrag om att ta fram forslag pé hur
villkoren for familjehem kan forbéttras samt sékerstilla att stodet till familjehemmen blir
likvardigt Gver staden. Nar rapporten fardigstdlldes sommaren 2023 bedéomdes underlaget
som undermaéligt. Det var inte tydligt vilken nyttorealisering eller vilka effekter de
ekonomiska satsningarna pa familjehemsvarden skulle fa och inte heller hade
verksamheterna involverats i den utstrackning som efterfragats. Det beslutades déarfor att
rapporten inte skulle anvéndas. Familjehemsvérden dr en komplex fréga och
socialforvaltningarna har haft svart att enas i ett gemensamt tjansteutlatande da behoven
har sett olika ut.

Socialforvaltningarnas gemensamma arbete

Situationen i samhillet har utvecklats och forandrats under aren vilket dven foréndrat
forutsittningarna for familjehemsvarden. Det ar idag ovanligt att det i en familj finns en
vuxen hemma p4 heltid. Aven ekonomin for hushéllen har forindrats, det innebér att det
ar fa hushall som har ett eller tva rum 6ver i sin bostad, vilket bedoms vara en
grundforutséttning for att ta emot ett placerat barn. Uppdraget som familjehem har ocksa
foréndrats 1 sin karaktér utifrdn omfattningen av de sociala problem som idag finns i
samhdllet och for de barn som behover skyddas. Detta gor att det idag dr utmaningar att
rekrytera samt erbjuda rétt stdd till familjehem.

Utokning av arvode och omkostnader

1 januari 2023 justerades riktlinjerna kring arvode och omkostnader for familjehem fran
Sveriges kommuner och regioner (SKR). Eftersom hojningen borjade gilla for lite drygt
ett &r sedan dr det for tidigt att se effekten av hojningen. SKR fortsétter dven sitt
omfattande arbete med att 6ka kommunernas mdjligheter till rekrytering av ldmpliga
familjehem.

Om Goteborg Stad gor ytterligare 6kning av SKR:s befintliga arvoden kan detta leda till
att dven de privata foretagen Okar sina arvoden till de konsulentstodda familjehemmen.
Detta skulle da eventuellt bidra till ytterligare kostnadsokningar fér kommunen. Det gér
inte heller med en absolut sidkerhet att prognosticera vad en 6kning av arvoden kan
innebéra for kommunernas mojligheter att rekrytera lampliga familjehem. Bedomningen
ar darfor att en arvodeshdjning inte kommer gynna rekryteringen av familjehem.

Déaremot finns det anledning att utreda om Goteborgs stad skall erbjuda familjehem
forlorad arbetsinkomst vid nyplacering, och individuella bedomningar bor goras for varje
enskilt barn. Detta kan bidra till stabilare placeringar, bade inledningsvis och pa lang sikt,
och dérmed forhindra sammanbrott. Ett arbete for likvardiga bedomningar i frigan
omhéndertas av socialforvaltningarna.
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Familjehem Goteborg, rekrytering och utbildning (RU)

RU bestar av tre utbildare inom familjehemsvard, en rekryterare och en kommunikator
med deltidstjanst. Uppdraget ar att rekrytera, utbilda och bedriva kampanjer for
rekrytering av familjehem for samtliga fyra socialforvaltningar. RU ar organisatoriskt
placerat inom socialférvaltningen Centrum.

RU tog &r 2021 fram en reklamkampanj i samarbete med en reklambyra. Tack vare
kampanjen 6kade intresseanmélningarna for att bli familjehem, kontaktfamilj och
kontaktperson med 131 % under slutet av 2021. Kampanjen har ddr efter anvénts 16pande
for att rekrytera fler familjehem for hela Goteborgs stad. Senast i borjan pé ar 2024
lanserade en uppdaterad reklamkampan;j i syfte att rekrytera fler familjehem.

Rekrytering inom ramen for RU behdver kontinuerligt f6ljas upp och arbete pagar for att
marknadsfora Goteborgs stad som en bra uppdragsgivare for familjehem.

RU arbetar ockséd med kompetensutveckling och har tagit fram en kompetenstrappa for att
familjehemmen och jourhemmen skall kunna folja sin kunskapsutveckling under
pagéende uppdrag. Det dr viktigt med utbildning och gemensamma aktiviteter for
uppdragstagarna, och det rdder samsyn Over staden om att det ger Familjehem Gdoteborg
hog grad av tillit. Hog grad av tillit och ndjdhet hos uppdragstagarna fungerar ocksa som
ett rekryteringsverktyg, nir familjehemmen véljer uppdragsgivare.

Socialforvaltningarnas egna familjehemssekreterare rekryterar 4ven familjehem internt,
och inom ramen for deras uppdrag ingar handledning och kompetensutveckling till
familjehemmen.

Pé nationell niva stodjer Socialstyrelsen kommunerna med kampanjer for att rekrytera
familjehem Over hela landet. En ny sddan kampanj lanseras i slutet av april 2024.

Forstirkt stod till familjehemmen efter kontorstid

Familjehemmen erhéller idag kontinuerlig handledning pa kontorstid genom sin
familjehemssekreterare via den socialforvaltning som de tillhor. Pa kvillar och helger kan
akuta situationer hanteras av socialjouren men inte i form av handledning till
familjehemmen. Alla interna familjehem i G6teborgs Stad har dven tillgang till
personalstdd fran Falck Healthcare dygnet runt alla dagar pa éret, sedan ar 2019. Stodet
kan besta av viagledande samtal av socionom, psykolog, jurist mfl i syfte att snabbt kunna
fa rad och mgjlighet att komma vidare i sina problem.

Vid rekrytering av familjehem framhalls ofta behovet av dygnet runt-stdd, men efter
paborjat uppdrag anvinds saddant stod i liten grad. Fragan ér dock angeldgen och
omhindertas av socialforvaltningarna inom ramen for kategoriplansarbetet. Utokning av
HVB hem i egen regi ér en aktivitet i kategoriplanen och HVB-personal som bemannar
boenden dygnet runt hade dven kunnat utgdra stdd till familjehemmen pa kvéllar och
helger.
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Forstirka med riktat anpassat 6ppenvardstod for familjehemmen

Varje socialforvaltning har mojlighet att genom sin interna resursenhet ge ytterligare stod
till familjehemmen. Nér ett barn eller ungdom é&r placerad pa annan ort ges stédet genom

exempelvis den andra kommunens resursenhet. Befintlig struktur for samverkan bedoms

tillgodose behovet av dppenvard till familjehemmen. Stodet behdvs infor, under och efter
placering. Stod i egen regi beddms som mindre kostsam dn genom privat regi.

Mojlighet att kdpa tjanster fran Psykologenheten, for ytterligare stod till familjehemmen,
finns for samtliga socialforvaltningar. Psykologenheten dr en intern resurs som ar
organiserad under socialforvaltningen Hisingen och finansieras genom kop- och sélj. Pa
enheten arbetar legitimerade psykologer som i samrad med barnsekreterare och
familjehemssekreterare kan stotta barnet, ursprungsforilder och familjehemmet.

Umgiingesenheten i Goteborg Stad

Forvaltningarna genomfor kontinuerlig kompenstutveckling utifran umgénge och
umgingesstdd till medarbetarna. Utbildningssatsningarna utgér fran senaste forskning
och kunskapsstod frén Socialstyrelsen, och ges till sévil familjehemssekreterare som
myndighetsutdvande socialsekreterare som handldgger beslut om umgénge.

Umgdingesenheten 1 Goteborg stad inrédttades &r 2021 och uppfyller cirka en tredjedel av
behovet av kvalificerat umgéngesstod. For att sdkerstilla likvardigt stod till umgénge,
flexibilitet for umginge under kvéllar och helger foreslds kontinuerlig uppfoljning av
Umgéngesenheten for att mota efterfragan i staden.

Stellamottagningen ar en mottagning for foraldrar till placerade barn och bestér idag av
tvd medarbetare. Stellamottagningen har i perioder varit hért belastad och haft lang ko.
Behov av utdkade resurser for Stellamottagningen behover utredas ytterligare.

Umgéngesenheten och Stellamottagningen &r en resurs for hela staden och ar organiserad
under socialforvaltningen Sydvést och bestar idag av totalt sex arsarbetare varav en ar
metodhandledare.

Fordlder pa avstand ar ett nyligen avslutat forskning- och utvecklingsprojekt, som
bedrivits tillsammans med Stellamottagningen, och syftar till att forbattra stodet till
biologiska fordldrarna. Kunskap kring att vara forélder pa avstdnd och vikten av det
tredelade fordldraskapet for det placerade barnet &r ett angelaget kompetensomrade. Att
involvera foréldrar i den omfattning som &r mojlig och ge dem stdd, infor, under och efter
placering &r en viktig del utifrn barnets bésta. Detta gynnar ocksa barnet och placeringen
i stort, och skapar bittre villkor for familjehemmen.

Sikerstilla tillgdngen till SkolFam-team

Tillgangen till SkolFam-team behdver kontinuerligt foljas upp da behoven skiftar over
tid. I dagsldget saknas det i staden tva SkolFam-team for att behovet skall vara
tillgodosett. Det dr av yttersta vikt att socialforvaltningarna hjélps at mellan
forvaltningarna for att sékerstélla tillgangen till SkolFam-team Gver staden. Statistik f6ljs
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av samordnare for SkolFam och utvirderas kontinuerligt. SkolFam erbjuds fran och med
arsskiftet 2023/2024 dven till barn i anpassad grundskola.

SkolFam-teamen bestér av specialpedagog, psykolog, barnsekreterare och
familjehemssekreterare. Tillgangen till yrkeskompetens kopplat till skolan beskrivs ofta
som en stor tillgdng av de familjehem som har placerade barn som omfattas av SkolFam.

Kompetensutveckling bedomningsmetoder

Goteborg Stad arbetar med Socialstyrelsens bedomningsmetoder BRA-fam och
Familjevinjetterna som bygger pa empirisk forskning samt familjehemsutredares
erfarenheter och kunskaper. Den huvudsakliga utredningsmetoden som anvénds ar
Kdlvesten och till det laggs dven referenstagning, registerutdrag och hembesok till.
Direfter gor socialtjénsten en samlad bedomningen om aktuell familj dr ldamplig som
familjehem och detta tydliggors i Goteborgs Stads riktlinje for familjehemsvérd {for barn
och unga.

Digitalisering

Utifran att digitalisering far storre inverkan i samhéllet behover dven Familjehem
Goteborg vara med i utvecklingen. Familjehemmen har inte ndgon anstéllning i
Goteborgs stad, utan har ett uppdrag och erhaller arvode samt omkostnad.
Socialforvaltningarna ser ett behov av utdkat administrativt stod till
familjehemsenheterna, dér fokus bor vara den digitala utvecklingen. Ett sddant exempel
ar att skicka avtal till familjehemmen som kan signeras digitalt.

Socialforvaltningarna ser &ven behov av ytterligare digitalisering, for att pa sa vis vara en
mer attraktiv uppdragsgivare. Detta fortsitter socialférvaltningarna att arbeta med under
ar 2024.

Familjehemsvard socialforvaltningen Hisingen

I november 2022 tydliggjorde direktoren for socialférvaltningen Hisingen det pagaende
uppdraget avseende den interna familjehemsvarden. Huvudsyftet med uppdraget ér att
skapa en sammanhallen, &ndamaélsenlig och resurseffektiv process for familjehemsvaérd i
intern regi med fokus pa de placerade barnens behov. Sedan omorganisationen ar 2021,
dér tre stadsdelar blev ett stadsomréade, har det funnits utmaningar i familjehemsvarden
inom socialforvaltningen Hisingen. Familjehemsuppdraget fran direktoren syftar till att
skapa en vélfungerande familjehemsvard som ér stabil och rittsséker dver tid. Uppdraget
ska sédkerstilla att socialforvaltningen Hisingen har en vilfungerande och sammanhallen
familjehemsvard dér fokus ligger pa barnets bésta och god kvalitet p& familjehemsvérden.

Uppdraget dr uppdelat i foljande delar:

1. Utveckla ett vélfungerande professionellt samarbete med en optimal process
mellan de interna funktionerna.
2. Oka andelen interna familjehem.
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3. Utveckla arbetet med att ge adekvat stod till de interna familjehemmen.

4. I forsta hand 6verviga om barnet kan tas emot av nagon anhorig eller annan
nérstaende (ndtverksplacering).

5. Familjehemsutredningen som underlag for en sammanlagd helhetsbedomning.

6. Vid matchning mellan barn och lamplig familjehem, vilket/vilka av barnets
behov som ska ha hogst dignitet vid matchning av ett lampligt familjehem.

Ytterligare grund for Familjehemsuppdraget fran direktoren ar att varje forvaltning ar
ansvarig for att verkstélla beslut om familjehemsvérd. Nér det géller familjehem och
familjehemsprocessen dr bedomningen att forvaltningen maste dga den sjilv. Det innebar
att rekrytering av familjehem i egen regi ar en prioriterad uppgift som inte kan ldggas pé
annan part. Rekrytering och utbildning (RU) har ett centralt uppdrag i att vara ett
komplement till férvaltningarnas eget ansvar for rekrytering, men det gér inte att helt
forlita sig pa inflodet av nya familjehem fran RU d4 det bakét i tiden varit varierande hur
manga familjehem socialférvaltningen Hisingen tilldelats. Vért att ha med sig &r att de
verksamheter som servar hela staden saknar gemensam styrning och ledning férutom for
den dgande forvaltningen.

Familjehemsprocessen innehéller ménga professionella aktorer sdsom utredande
socialsekreterare, familjehemssekreterare och barnsekreterare. Flodet maste héllas
samman mellan dessa parter for att sékerstélla en rittssdker och effektiv process. Med
start varen 2023 har en fokusgrupp, bestdende av enhetschefer for utredningsenheter,
barnsekreterarenheter och familjehemsenheter pa Hisingen, traffats var tredje vecka
tillsammans med ansvarig resurschef och verksamhetsutvecklare. Detta for att utveckla
familjehemsvarden pa Hisingen och sékerstélla att familjehemsprocessen hanteras
effektivt och réttssikert.

Oka interna jourhem och familjehem

Under hosten 2023 har ett fokuserat arbete gjorts kring att rekrytera fler kontrakterade
jourhem f0r att utdka tillgdngen pa interna jourhemsplatser. Nya medgivande till jourhem
har ldmnats och det pagar ytterligare utredningar av potentiella jourhem. Med stod av
kommunikatoér upprittas en plan for ett lopande strategiskt rekryteringsarbete av nya
interna familjehem.

Genomforda personalforstirkningar till familjehemsverksamheten har medfort mer
tillgdnglig och strukturerad tid for handledning och st6d till véra interna familjehem.
Arbetsgruppen for jour inom familjehemverksamheten, har ocksa tagit del av
personalforstarkningen, och kommer under ar 2024 organisera och strukturera sitt arbete
pa ett nytt sétt for att sdkra jourhemmens tillgang till stéd och handledning samt dka det
nira samarbetet med barn och unga myndighet kring de jourplacerade barnen.

Nitverksplaceringar &r ett omrade som fokusgruppen under hosten 2023 paborjat ett
arbete kring. Fortsatt arbete med att mdjliggora fler ndtverksplaceringar kommer ske
genom ett nirmare samarbete mellan barn och unga myndighet och
familjehemsverksamheten. Placering i nitverk visar enligt forskning vara mer gynnsamt
for barn och unga 4n placering i familjehem som &r oként for barnet. Nétverk tenderar att
pa ett naturligt sétt finnas kvar i barnets liv dven efter avslutad placering och bidrar till en
kontinuitet i barnets liv. Natverksplaceringar riknas som interna familjehem.
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Psykologenheten

En viktig del 1 det interna familjehemsarbetet &r psykologenhetens roll. Psykologernas
kompetens och metoder bedoms utgora en viktig och anviandbar resurs for
familjehemsvarden och darfor kommer de goras alltmer delaktiga inom
familjehemsvarden. Psykologenheten &r befintlig verksambhet i forvaltningen som bland
annat arbetar med uppdrag att vigleda och stotta familjehem.

Forvaltningen har en pagaende process med att se 6ver arbetssitt och samverkansformer
mellan familjehemsverksamheten och psykologenheten. Malet ér att psykologenheten ska
vara en lattillgénglig resurs och utfoérarverksamhet for bade familjehemsverksamheten
och barn- och unga avdelningarna i 6vrigt. I och med beslutet att rikta ndmndbidrag till
psykologenheten blir detta mojligt.

Psykologenheten tillhandahaller sa vil stdd och vigledning till interna familjehem
inklusive nitverksfamiljehem. Aven konsultation och handledning till vira medarbetare
utgdr en viktig del. Psykologenheten kommer under varen och framdver vara med pa
temakviéllar som anordnas av familjehemsverksamheten for interna familjehem.
Psykologerna deltar tillsammans med familjehemssekreterare och ansvarar for att foreldsa
for familjehem utifran teman dar kompetensutveckling ar efterfrdgat. Sammantaget dr
forvaltningens planering att allt fler interna familjehem kommer fa tillgéng till stod i olika
former fran Psykologenheten som ett komplement till det stod och handledning som véra
familjehemssekreterare tillhandahaller.

Samverkan och teamet runt det placerade barnet

En viktig del i familjehemsarbetet ar att forma ett ndra och mer sammanhallet samarbete
mellan utrednings- och barnsekreterarenheterna och familjehemsenheterna. Med stéd av
det I6pande arbetet i fokusgruppen har det skapats forum och arenor for de olika
verksamheterna att motas for dialog, gemensam genomgéng av rutiner och
arendesamverkan.

Forvaltningen har identifierat att en hog andel barn placerade i jourhem eller annat hem i
véntar pa stadigvarande familjehem under en alltfor for lang period. Medarbetare har
uppméarksammat flera fall dér lagefterlevnaden i de placerade barnens drenden har brustit
och upprittat avvikelser. SAS (socialt ansvarig samordnare) har flertalet pdgaende Lex
Sarah-utredningar med anledning av bristerna och Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) har informerats enligt rutin. En identifierad orsak till avvikelserna dr bristande
samverkan och kommunikation mellan enheterna. Under varen 2024 kommer
forvaltningen att arbeta vidare enligt framtagen atgérdsplan.
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Sammanstillning resursforstirkningar familjehemsvarden Socialférvaltningen
Hisingen

Avdelning/yrkeskategori Antal tjinster Kostnad heldr Tkr
Barn och Unga Resurs

Familjehemssekreterare 2 1500
Familjehemssekreterare 8 6000
Kvalitetsutvecklare 1 750
Barn och Unga Myndighet

Barnsekreterare 2 1500
Chef barnsekreterare 1 970
Verksamhetsutvecklare 1 750
HR

Resurschef 1 970
Vuxen- och

psykologenheten

Psykologenheten Némndbidrag 5000
Totalt 16 12560

Ekonomiska utdkningar har gjorts for bada avdelningarna som arbetar med
familjehemsvarden pa Socialforvaltningen Hisingen. Inom Barn och Unga Myndighet har
satsningar gjorts. Ytterligare chef anstélldes hosten 2022 vilket mojliggjorde utdkning
frén en till tva barnsekreterarenheter. I samband med detta anstélldes ocksa ytterligare
barnsekreterare for att kunna omhénderta det 6kande drenden och vidrna medarbetarnas
arbetsmiljo. Utdkningar har ocksa gjorts med en verksamhetsutvecklare varen 2023 pa
avdelningen. Verksamhetsutvecklaren arbetar till stor del med familjehemsuppdraget pa
Hisingen och arbetar 4ven med frégan inom ramen for enhetschefsnitverket Barn och
Unga, i de s k temagrupperna.

Familjehemsenheterna 1 och 2 har bada utokat med familjehemssekreterare, totalt 10
under perioden ar 2022 till 2023. Tva familjehemssekreterare ar avsedda for att stirka
rekryteringsarbetet och dirmed dka antal familjehem i intern regi. Atta
familjehemssekreterare for att stirka stodet till befintliga familjehem och mojlighet till tét
uppfoljning, handledning och stéd. Familjehemsenheterna har dven fatt tillgang till en
kvalitetsutvecklare vars huvudsakliga uppgift &r att ansvara for avtal och uppf6ljning
kopplat till kdpt vérd-processen. Tjédnsten tillsattes varen 2023.

I samband med tilltrdde av ny resurschef sommaren 2023 fattades beslut om att resurschef
huvudsakligen ska processleda familjehemsuppdraget for att intensifiera arbetet och fa
framdrift 1 kvalitetsforbattring och lagefterlevnad.

Néamndbidraget som ér riktat till psykologenheten fran ar 2024 har medfort en planering
och ett utokat uppdrag till enheten att rikta mer resurser till familjehemsverksamheten
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samt barn och unga avdelningarna. Det utokade uppdrag innefattar ett utvecklingsarbete
med nya arbetssitt och samverkansformer. Kompetensen som psykologenheten har
bedoms viktig att tillfora familjehemsvarden.

Sammanfattningsvis har forvaltningen gjort omfattande resursforstarkningar for att ge
bittre forutsittningar for familjehemsvéarden pa Hisingen. Utokningarna har gjorts
successivt och bedoms bidra till kvalitet och stabilitet for de placerade barnen samt dka
stodet till de interna familjehemmen.

Forvaltningens bedomning

Goteborgs stad dr uppdragsgivare for ca 1000 familjehem, som har hand om ca 1150 barn
och unga. Socialforvaltningen Hisingen hade under ar 2023 ansvar for 286 placerade barn
i jour- och familjehem.

For barn som av olika skél inte kan véxa upp i sin biologfamilj dr familjehemmens
stabilitet och uthallighet en avgorande faktor for barnets uppvéxt. Barn behover trygga
och forutsdgningsbara vuxna. Det &r ett stort ansvar att Gppna sitt hem for ett barn som av
olika skl inte kan bo med sina fordldrar.

Det pagaende arbetet i Goteborgs stad avseende familjehemsvarden ar adekvata och
kvalitetsh6jande insatser och omhéandertar uppdragets intentioner. Ovanstaende arbete
med familjehemsvarden i Goteborgs stad ér forankrat Gver staden och négot som de fyra
socialforvaltningarna star bakom. Bedomningen &r att detta arbete i nuldget inte kraver
ytterligare ekonomiska resurser.

Socialforvaltningen Hisingen har under de senaste éren gjort flera resursforstarkningar
och mobiliserat resurser kopplat till den interna familjehemsvérden. Detta har gjorts
genom omprioriteringar av resurstilldelning till olika verksamheter. Bedomning gors att
den nuvarande organisering av resurser behover besta dver tid for att mojliggora arbetet
mot en hallbar och 1dngsiktig familjehemsvérd av god kvalité. Resurser motsvarande det
som 1 nuldget finns riktade och tillgéngliga till familjehemsvarden bedoms behdvas i
ordinarie budget framover for att mojliggora for forvaltningen att bedriva forbéattrings-
och utvecklingsarbete inom andra prioriterade omraden.

Socialforvaltningen Hisingen bedomning &r att det under ar 2024 inte bor implementeras
nya eller ytterligare utvecklingssatsningar inom familjehemsvérden
socialforvaltningsgemensamt. For socialforvaltningen Hisingen har det under de senaste
aren skett ssmmanbrott for de placerade barnen, det har varit en hog andel
konsulentstddda familjehem och samverkan internt har inte fungerat optimalt. Detta ar
nagot som forbéttrats under ar 2023 och forvéntas forbéttras ytterligare under ar 2024.
Det ar av stor vikt att ytterligare utvecklingsarbete tar sin utgdngspunkt i de
lagfordndringar som forvéntas ske pa nationellnivd som ocksa bygger pé aktuell
forskning om vad som é&r barnets bésta.

Beddmningen fran socialférvaltningen Hisingen é&r att det sannolikt inte kommer ge de
positiva effekter som ar 6nskvérda med andra satsningar dn de som socialférvaltningen
Hisingen pébdrjat. Det dr viktigt att den fordndringsresa som nu sker genomfors och inte
stannar av. Medel for att sidkra det fortsatta arbetet behovs dock. Se berdkningsunderlag
under rubrik Resursforstdrkning familjehemsvdrden ovan.
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Uppdraget att ldmna forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras samt
sakerstilla att stodet blir likvérdigt Over staden bedoms inte vara fullt ut omhéndertaget.
Ett skal ar att de utmaningar och den komplexitet som finns inbyggt i uppdraget inte
problematiseras och analyseras i tillricklig omfattning i det arbetet och utkast som
arbetats fram och samtliga socialforvaltningar haft svart att stilla sig bakom.
Socialférvaltningarna svarar darfor enskilt och inte gemensamt.

For att kunna ge forslag pa utvecklingssatsningar krivs att dessa dr genomtéinkta,
genomarbetade och har en tydlig och vilgrundad analys. Forslagen behover ta hansyn till
flera aspekter sdsom konsekvenserna for de placerade barnen och deras ursprungsfamilj
samt familjehem. Men ocksé att belysa vilka konsekvenser det blir for medarbetarna som
arbetar med olika uppdrag inom hela familjehemsprocessen. Socialforvaltningen
Hisingen, tillsammans med socialforvaltningen Nordost, star for den storsta andelen av
barn placerade i familjehem. Bedomningen é&r att grunduppdraget behdver fungera
adekvat innan ytterligare satsningar gors.

Uppdraget syftar till att ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras
samt sékerstilla att stodet till familjehemmen blir likvéardigt Gver staden. Detta
omhéndertas genom socialforvaltningarnas padgaende gemensamma arbete och sker i
enlighet med Goteborgs Stads riktlinje for familjehemsvard for barn och unga. Utdver
detta tillkommer varje socialférvaltnings interna familjehemsarbete. Socialforvaltningen
Hisingen arbetar intensivt och aktivt med familjehemsvarden. En viktig del avseende
utveckling och forbattring av stdd till familjehem ar fortsatt sikrad tillgang till befintliga
resurser inklusive psykologenheten. Den sammantagna ekonomiska konsekvensanalys
som forvaltningen gor ar att det foreligger behov av ett budgettillskott pa 12 560 Tkr,
vilket motsvarar kostnaden for den aktuella och redovisade resursforstirkningen.

Utifrén ovanstdende bedoms uppdraget som fullgjort.

Christina Alvelin Jessica Johansson
Forvaltningsdirektor Tf Avdelningschef
Alexis Ljungkvist

Avdelningschef

Beslutet ska skickas till

Stadsledningskontoret
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